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VERTIGO CONSULTING

FAR CRESCERE IL VALORE DELLE AZIENDE ATTRAVERSO UN
PROCESSO DI RISTRUTTURAZIONE TECNOLOGICA

— & ——————— & ——————&———————O————

2009 2011 2013 2017 2020

Vertigo Consulting nasce Vertigo implementa Vertigo, attraverso un Vertigo trasferisce il suo Vertigo viene riconosciuta
come start-up gia con un’infrastruttura di percorso di investimento in  Headquarter presso il sempre piu come leader

solide basi in ambito di proprieta, inizia a fornire infrastrutture Cloud, amplia Centro Direzionale nell'integrazione di sistemi
digitalizzazione, servizi Cloud scalabili e il proprio offering con Colleoni di Agrate e fornitore di servizi Cloud
integrazione di sistemi e consolida il proprio servizi personalizzati e Brianza allo scopo di personalizzati. Nasce a tal

sicurezza perimetrale. business fornendo viene costituita una nuova potenziare I'area di fine Vertigo Suisse, a
consulenza sistemistica di start-up dedicata ricerca e sviluppo, cuore riprova di affermazione di

alto livello. all'ingegnerizzazione di pulsante dell’azienda. competenze a livello

soluzioni software. internazionale.
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+1000 +3 MIO

progetti in fatturato
Cloud

TRAGUARDI
RAGGIUNTI

Settori di attivita:
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2 SEDI

in Italia con Vertigo
QUALI Consulting Srl

AREE e

COPRIAMO INn Svizzera con
Vertigo Suisse Sagl

7/ PAESI

in cui operiamo: Italia,
Germania, Spagna,
Portogallo, Francia, Olanda,
Svizzera.
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BUSINESS
PARTNER

40 40

anni di aziende
esperienza

25 27 MILA

sedi italiane clienti

Facciamo parte del Consorzio Oierre
per offrire ai nostri clienti un servizio
a 360 gradi con |I'hub di competenze
fornito dal Consorzio, senza vincoli di
brand o soluzione specifica.

,___'Chi Siamo | Vertigo Consultihg‘ .



CHI SIAMO
COME LAVORIAMO

e Siamo System Integrator, siamo Consulenti: partiamo
dall’ascolto del Cliente per proporre la soluzione piu
congeniale alla necessita specifica.

e || Cliente guida la scelta del Vendor: ci appoggiamo ai brand
piu affidabili e noti, abbiamo le nostre preferenze da
consigliarvi, ma siamo totalmente indipendenti e preparati ad
accogliere le vostre preferenze/policy.

e | nostri progetti mirano sempre alla massima scalabilita,
sicurezza dei dati, tempistiche di fermo nulle nonché al
continuo aggiornamento per evitare obsolescenza.

Vi accompagniamo nel Cloud, non vi offriamo il Cloud.
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CLOUD SERVER

IL TUO BUSINESS AL SICURO IN CLOUD
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CLOUD SERVER
DI COSA SI TRATTA?

Tutti i servizi erogati tramite il nostro Data Center hanno
prestazioni garantite, realizzati tramite un'architettura
ridondata composta da server in alta affidabilita e
storage ad elevate prestazioni.

Stanze dedicate, sistemi di sicurezza efficienti,
ridondanza dell’alimentazione, sistemi antincendio,
guasti hardware, follow up delle licenze software e
rinnovo dei contratti di manutenzione: tutti concetti che
puoi dimenticare con il Server in Cloud, a fronte di
maggior flessibilita d'uso, controllo e gestione dei
salvataggi e a richiesta I'Hot Disaster Recovery per
azzerare i tempi di fermo.
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Risparmio energetico grazie alla | tuoi dati in un‘area
eliminazione dei consumi della protetta, sorvegliata,
sala server on premise. identificata e inaccessibile.

Nessuna obsolescenza
dell’hardware e azzeramento
costi di manutenzione l

hardware e software.
| BENEFICI

Scalabilita di risorse e Un unico canone

server virtuali infinita. mensile:
un solo interlocutore.

Cloud Server | Vertigo Consulting

Continuita di accesso ai
dati con uno
SLA del 99,96%.
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SMART OFFICE
DI COSA SI TRATTA?

Mettiamo a tua disposizione le tecnologie per digitalizzare il tuo ufficio in Cloud: applicativi,
gestionali, dati, telefonia, tutto custodito in Cloud, accessibile da dove ti serve, ogni volta che ti serve.

Basteranno solamente thin client, laptop o smartphone per il collegamento ai tuoi dati e applicazioni,
avrai un collegamento sicuro da qualunque luogo con una semplice connessione Internet.

Salvataggi e custodia dei dati saranno sempre garantiti in un’infrastruttura all’avanguardia con
sistemi di ridondanza multipli e performance con livello di scalabilita infinito, con sistemi di
protezione monitorati 24 ore su 24 e 365 giorni I'anno.

Smart Office | Vertigo Consulting



DISASTER RECOVERY

IL TUO BUSINESS AL SICURO

Disaster Recovery | Vertigo Consulting



DISASTER RECOVERY
DI COSA SI TRATTA?

Quanto vale la tua azienda? Quanto vale quello che hai costruito in anni, in decenni? Vale il rischio?

Questo e il tema fondamentale: il Disaster Recovery non e un backup, non € un lusso, non e una
opzione. E’' 'assicurazione sul tuo patrimonio aziendale, il know how, i brevetti.

Un adeguato Disaster Recovery pone rimedio a questo: che sia dovuto a calamita naturali, attacchi
Ransomware o danni accidentali, non avrai perso tutto e davvero potrai ripartire in pochi minuti.

Ora pensaci: vale l'investimento?
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DISASTER RECOVERY
DI COSA SI TRATTA?

Il servizio di Disaster Recovery as a Service (DRaaS) permette di proteggere la propria infrastruttura
in modo professionale, semplice e sicuro.

Attraverso un pannello di gestione su connessione sicura, € possibile creare in autonomia piani e

politiche di Disaster Recovery, selezionando sorgente (sito primario) e destinazione (sito secondario)
a scelta tra l'infrastruttura virtuale VMware on-premise e il sito di Disaster Recovery.

Disaster Recovery | Vertigo Consulting



PARTICOLARITA DEL DISASTER RECOVERY

Keep Point: Qualora i dati dei server
venissero crittografati a seguito di
un’‘infezione da Ransomware,

La tecnologia di Bridging over IPSEC permette di
estendere la rete del cliente fino al Datacenter in Cloud in

modo che tutte le macchine replicate siano servizio e con |a automaticamente sarebbero inutilizzabili
|mm.eFI|atamente ragglunglblll.senza la necessita di nassima affidabilita. Bl anchei server in Disaster Recovery.
modificare alcun parametro di rete. Grazie alla tecnologia Keep Point di
VMware, € possibile conservare piu
istanze di replica che vengono convertite
- . in istantanee durante il ripristino,
4 | evitando pertanto di perdere fino a 24

ore di modiche, recuperando i salvataggi
RPO e RTO garantiti dai nastri.

RPO (Recovery Point Objective) € la metrica che indica il tempo trascorso dall’ultima replica
fino all'accadere di un ipotetico disastro. Ovviamente e legato alla frequenza di replica dei
sistemi, piu & frequente meno sara l'eventuale perdita massima di dati. Entrano in gioco in
questo fattore due valori fondamentali: larghezza di banda e volume dei dati da replicare.
RTO (Recovery Time Objective): il concetto di RTO si riferisce al tempo che intercorre tra il
disastro e il completo ripristino dei sistemi.

Tempi di ripristino rapidi,
senza interruzioni di
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SERVIZI A VALORE
AGGIUNTO

AL/TUO FIANCO ANCHE OLTRE IL CLOUD

Servizi | Vertigo Consulting



TI ACCOMPAGNIAMO NELLA
TRASFORMAZIONE DIGITALE

| NOSTRI SERVIZI A VALORE AGGIUNTO

Locazione Valorizzazione dell'usato
Mettiamo a disposizione un servizio di Leasing Il Remarketing tramite partnership con operatori leader
degli asset nuovi ed eventuale Leaseback sugli nel settore, ci permette di perseguire
esistenti, tramite nostri partner fidati, tra i quali contemporaneamente obbiettivi Green e laddove
HPE Financial Services. applicabile economicamente vantaggiosi per le parti.

Servizi a valore aggiunto | Vertigo Consulting



CANCELLAZIONE
CERTIFICATA
DEI DATI
SENSIBILI

La maggior parte dei supporti riscrivibili sono basati sulla
polarizzazione di una superfice magnetica come mezzo di
conservazione dei dati. La cancellazione tradizionale dei
dati non garantisce la loro completa sparizione. Solo uno
specifico trattamento software, se non la distruzione
fisica, garantisce maggiore protezione contro la
divulgazione indesiderata di dati.

Cosa accadrebbe se un software per la cancellazione di
dati non potesse funzionare su un laptop a causa di un
danno fisico? Se i dati fossero aperti durante il trasporto
verso un laboratorio di smaltimento dei dati?

Come puoi affrontare un'inchiesta legale, dimostrando
che il software di cancellazione ha funzionato
correttamente?
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CANCELLAZIONE
CERTIFICATA
DEI DATI
SENSIBILI

Vertigo ti offre un processo end-to-end integrato per la
sicurezza dei dati.

Teniamo traccia di tutto il processo che coinvolge lo
spostamento dei vostri asset informatici per esigenze di
vendita, riparazioni, sostituzione e/o dismissione.

Infine, forniamo una certificazione di avvenuta
cancellazione del dato (anche con firma digitale se
applicabile) o di distruzione del supporto di memoria
secondo i piu noti protocolli internazionali.

Servizi a valore aggiunto | Vertigo Consulting



NOLEGGIO OPERATIVO

4 Quotazione di beni e servizi @) Stipulazione del contratto
I (es. laptop con attivita &7 quotazione su canoni, con uno dei nostri partner,
“" Vertigo di configurazione e mensili o trimestrali, tra cui Grenke, DLL, HPE

installazione). da 3 o 5 anni. Financial Services.

§) Modulazione della

¥ A termine del contratto:

& installazione e o Estensione del contratto
inizio del noleggio e Refresh tecnologico
operativo « Remarketing

# Consegna,




CONSULENZA e
SUPPORTO

SINERGIA FRA CLIENTE E CONSULENTE

Consulenza e Supporto | Vertigo Consulting



CONSULENZA

In Vertigo siamo focalizzati sul dialogo con il Cliente: |la situazione specifica viene analizzata,
identificati i fattori chiave, per poi condividere le migliori opzioni scegliendo quella piu indicata.

Tramite la conoscenza approfondita del mercato e dei processi aziendali siamo in grado di offrire
un portafoglio di servizi completo: dalla pianificazione strategica all'implementazione di nuovi
processi operativi.

Il nostro team e al vostro fianco come supporto in prodotti e tecnologie, cosi come nelle fasi di
progettazione ed implementazione di progetti tecnologici dal piu semplice fino all’'loT.

Consulenza | Vertigo Consulting



Sul nostro sito puoi
chiedere aiuto a SuperV, 5

S U P P O R T 0 il nostro chatbot!

| nostri System Engineer sono qualificati per rispondere ad ogni esigenza, per assistervi
attraverso la modalita piu efficiente e rapida per la risoluzione delle varie anomalie:
e Remote con l'accesso da remoto di un nostro tecnico per risolvere velocemente i problemi
software e sistemistici;
e On-site con l'intervento presso la sede per analizzare e risolvere rapidamente il problema e
ripristinare la piena operativita dell'azienda.

Proponiamo contratti di assistenza tecnica e sistemistica personalizzabili con SLA (Service Level
Agreement) di diverse fasce per garantire l'intervento per risolvere la problematica entro
tempistiche determinate.

Consulenza | Vertigo Consulting



DICONO DI NOI

La soluzione ibrida & per noi una estensione trasparente
infrastruttura on-premise con il vantaggio di avere a ¢
risorse di qualita sull’infrastruttura in Cloud. Grazie
procedure messe a disposizione da Vertigo, s:amo in
trasferire un nostro server on-premise sull lnfrastrutt

azienda leader nella produzione e co
di materie prime ad uso farmaceutico, cosr



DICONO DI NOI

Finalmente I'lT puo dedicarsi a tempo pieno ai processi aziendali che danno
valore aggiunto alla nostra azienda. Tutte le attivita di routine giornaliere,
come il controllo dei salvataggi, I'aggiornamento software e le attivita di
manutenzione che impegnavano parte delle nostre risorse IT, sono state

eliminate. Relativamente alla migrazione, non abbiamo avuto fermi
dell’'operativita se non un riscontro positivo in termini di prestazioni.

Spektra,
societa del gruppo Trimble Inc. affermata nella distribuzione di soluzioni
per il settore delle costruzioni, movimento terra, topografia e agricoltura di precisione.




I
NOSTRI
PARTNER

Scegliamo
partner
affidabili con
cui collaborare
per offrire
soluzioni
innovative ed

affidabili.

vimware
PARTNER

’ Business
Partner

S
CISCO

@ﬁchGuardONE gt

Solution Provider

Microsoft

CERTIFIED

B Microsoft 365
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1 NOSTRI CONTATTI

TING SRL

‘iate Brianza (MB)

_____
s
“““

VERTIGO SUISSE SAGL
Via Valdani 1 - 6830 Chiasso

+41 (0)91 6956080

info@vertigosuisse.ch



A .
3 :
N I
ER d | I
E
B \
T \
e II
:,:1. -
i |
EL
I
A
= ‘-“
B
I
-
e
Ry
K
o
il
. '?
T
A
A
RS
K
=
=1
> :
| LI
s

'CLOUD SOLUTIONS




